Załącznik Nr 4
do Zarządzenia Nr ……../D/…../20….

z dnia ………………..

w sprawie wprowadzenia 

Polityki Zarządzania Ryzykiem
w Miejskim Ośrodku Kultury 

w Jastrzębiu-Zdroju

BAZA CZYNNIKÓW WEWNETRZNYCH I ZEWNĘTRZNYCH

1. Czynniki sprzyjające wystąpieniu ryzyka w jednostce wynikającego ze źródeł niezależnych od jednostki (zewnętrznych), do których należą w szczególności ryzyka związane:

a) z infrastrukturą: np. zakłócenia w dostawach energii, przerwy w łączności telefonicznej 

i poczty elektronicznej lub informatycznej, 

b) ze zmianami politycznymi np. wskutek zmian we władzach samorządowych po wyborach, powodujące w konsekwencji zmiany na stanowiskach istotnych dla funkcjonowania jednostki,

c) ze zmianami przepisów prawnych lub niejasnymi przepisami powodującymi  trudności 

w ich zrozumieniu i związanymi z tym zmianami np. w interpretacjach aparatu skarbowego,  

d) z naciskami społecznymi np. protestami społecznymi, presją polityczną związaną 

z rządzącą opcją polityczną itp.

e) z katastrofami wskutek pożaru, powodzi, huraganu, zalania, podtopienia itp. 

2. Czynniki finansowe mogące powodować zwiększenie ryzyka z tytułu:

a) zmniejszenia wysokości dochodów w stosunku do planu np. z dotacji, ze sprzedaży, ograniczeniem dotacji ze środków zagranicznych np. z UE,

b) wzrostu cen w stosunku do założonych w planie na podstawowe usługi lub materiały nabywane do funkcjonowania jednostki i podniesienie z tego tytułu poziomu kosztów,

c) zatorów płatniczych spowodowanych niedoborem środków w budżecie lub opóźnieniami w zwrocie wydatków przewidzianych do refundacji z dotacji krajowych lub z UE, mimo zagwarantowania ich realizacji w planie finansowym jednostki,

d) wzrostu kosztów inwestycji z tytułu np. różnic kursowych i braku źródeł finansowania lub opóźnienia w realizacji inwestycji w stosunku do harmonogramu,

e) wprowadzenia zmian w sprawozdawczości finansowej bez zapewnienia odpowiedniego oprogramowania lub dokonanie zmian w systemie księgowania, przy zmianach osób odpowiedzialnych za sporządzanie sprawozdań.

3. Czynniki ryzyka wynikające z charakteru prowadzonej działalności:

a) niewystarczające kompetencje zawodowe pracowników lub niedawne zmiany na kluczowych stanowiskach, od których zależy realizacja podstawowych celów i zadań jednostki, 

b) brak wystarczających motywacji pracowników (wskutek braku możliwości podwyżek wynagrodzeń od dłuższego czasu) albo braku możliwości dodatkowego nagradzania za zwiększony wysiłek,

c) nieadekwatność lub spóźnienia w otrzymywaniu informacji, na podstawie których są podejmowane decyzje, 

d) wzrost zadań jednostki przy tych samych środkach finansowych i zasobach kadrowych,  

e) zakłócenia w działaniu systemów informatycznych, wdrażanie nowych systemów informatycznych i dbałość o bezpieczeństwo zbiorów i danych,

f) niewłaściwe planowanie (budżetowanie) projektów lub zadań, wzrost kosztów realizacji, opóźnienia w realizacji, brak środków na realizację niektórych zadań, niepowodzenie w realizacji,

g) realizacja nowych zadań przy braku środków finansowych, pracowników, wyposażenia oraz informacji, krótki termin realizacji, konieczność współpracy z innymi podmiotami,

h) przy wdrażaniu innowacyjności i nowych rozwiązań – opór pracowników, brak skłonności do zmian, wdrażanie nie sprawdzonych rozwiązań, 

i) konieczność realizacji części zadań przez kontrahentów zewnętrznych, powodujące uzależnienie realizacji zadań od innych podmiotów,

j) niezbyt dobra reputacja jednostki na skutek dotychczasowych zaniedbań pracowników przy realizacji zadań, lub braku należytego nadzoru wskutek złego zarządzania.

4. Czynniki zwiększające ryzyko z tytułu zarządzania związane:

a) z niewystarczającymi kwalifikacjami kierownictwa wysokiego i średniego szczebla zarządzania, częste zmiany na stanowiskach kierowniczych, 

b) nieadekwatna struktura organizacyjna do realizowanych zadań, brak zakresów obowiązków kierownictwa i pracowników, słaby przepływ informacji, znaczne zmiany w zakresie odpowiedzialności kierownictwa, 

c) wadliwe zarządzanie zasobami ludzkimi wskutek niesprawiedliwej praktyki wynagradzania, niskie wynagrodzenia, 

d) brak działań motywujących pracowników, nie zapewnienie odpowiednich szkoleń, 

e) nieefektywna rekrutacja nowych pracowników, nie wystarczające możliwości rozwoju zawodowego pracowników.

5. Inne czynniki mogące zwiększać ryzyko:

a) niepowodzenia w osiąganiu celów w przeszłości np. przez niezrealizowanie projektu lub programu, przekroczenie planowanych kosztów, nie zrealizowanie planowanych dochodów,

b) stwierdzone przypadki nieprawidłowości w przeszłości np. nieprawidłowe koszty, naruszenie przepisów prawa lub regulacji wewnętrznych lub nie przestrzeganie określonych procedur kontroli wewnętrznej,

c) wielkość jednostki, duża liczba pracowników, wielkość majątku trwałego, liczba transakcji lub wielkość budżetu.

